
 
 

PRESSEMITTEILUNG 

Effiziente Qualitätssicherung gepaart mit bankfachlicher Expertise -  
Díaz & Hilterscheid und VÖB-Service vereinbaren Kooperation 
 
 
Die Díaz & Hilterscheid Unternehmensberatung GmbH (D&H) und die VÖB-Service GmbH, ein 
Unternehmen des Bundesverbandes Öffentlicher Banken Deutschlands, haben vereinbart, 
den Mitgliedern des VÖB sämtliche Dienstleistungen und Produkte der D&H zu besonderen 
Konditionen anzubieten. Die D&H ist seit Jahren sowohl im Bereich der Qualitätssicherung 
als auch der fachlichen Beratung in der Finanzwirtschaft tätig. Die Qualitätssicherung 
umfasst dabei sowohl die testmethodische Beratung als auch maßgeschneiderte 
Automatisierung zur Effizienzsteigerung der Testprozesse. 
 
Die D&H kooperiert seit Jahren erfolgreich mit Finanzinstituten unterschiedlicher Größe und 
Rechtsform. Zu den Kunden gehören sowohl Institute des öffentlich-rechtlichen als auch des 
privaten Bankensektors.  
 
Im Unternehmensbereich Financial Services verfügt die D&H insbesondere über umfangreiche 
Erfahrungen bei der Umsetzung neuer aufsichtsrechtlicher Anforderungen. Darüber hinaus verfügt 
die D&H über langjährige praktische Erfahrungen verschiedener Migrationsprojekte, bei denen – 
wie bei sämtlichen Projekten im Bankenumfeld auch – das bankfachliche Know-how mit den 
Expertisen, dem Projektmanagement und effizienter QS verknüpft werden konnte. 
 
Das Beratungsfeld Quality Management umfasst neben der Definition von Qualitätsrichtlinien 
insbesondere die Qualitätssicherung in IT-Projekten und –maßnahmen. Die D&H hat sich 
spezialisiert auf methodisches und systematisches Testen und begleitet ihre Kunden von der 
Testkonzeption über die Testfallermittlung bis zur Testdurchführung. Hierbei werden anerkannte 
Methoden zur Testfallermittlung verwendet, um die Anzahl der Testfälle bei einer hohen 
Testabdeckung auf die notwendigen zu reduzieren sowie zu priorisieren. Für das systematische 
Test Case Design und die automatische Testdatenerstellung setzt die D&H ihr eigenes Test-Tool 
„CaseMaker“ ein. Auch die Automatisierung der Testdurchführung findet einen ebenso hohen 
Stellenwert im Testmanagement durch die D&H. Dadurch können Ressourcen im hohen Maße 
entlastet, Risiken reduziert und die Qualität der Systeme nachhaltig verbessert werden. 
 
Die D&H führt ebenfalls wie ihr Tochterunternehmen, CaseMaker International Ltd. (London, UK),  
Trainings und Seminare durch. Dazu zählen neben der Schulung sowie Zertifizierung zum Certified 
Tester® nach ISTQB auch die in Kooperation mit der VÖB-Service GmbH durchgeführte 
Spezialisierung zum Certified Tester® for Banking sowie Testing for Banking Seminare. 
 
 
 
 
 
 
 
 



VÖB-Service GmbH 

Die VÖB-Service GmbH ist eine Gesellschaft des Bundesverbandes Öffentlicher Banken 
Deutschlands und wurde 1991 gegründet. Der Hauptsitz der Gesellschaft ist Bonn. Es bestehen 
Niederlassungen in Berlin und in Hamburg. Zu den Aufgabengebieten der VÖB-Service GmbH 
gehört die Erstellung von eigenen Produkten und die Erbringung von Dienstleistungen für die 
Mitgliedsinstitute des VÖB, z.B. in den Bereichen Operationale Risiken, Netting, Wirtschafts-
förderung und Baufinanzierung, in denen Standard-Softwareprodukte nach den fachlichen 
Vorgaben der Mitgliedsinstitute hergestellt wurden. Ferner schließt die VÖB-Service GmbH 
Rahmenverträge mit Lieferanten der Mitgliedsinstitute ab und ist autorisierter Händler für diverse 
Software- und Hardwarehersteller. Schließlich nimmt die VÖB-Service GmbH 
Geschäftsbesorgungen für den Bundesverband Öffentlicher Banken Deutschlands wahr. Hierzu 
zählt z. B. die Verwaltung der Einlagensicherungssysteme des Verbandes. 
Kontakt: 
VÖB-Service GmbH 
Telefon: (0228) 81 92-0 
Telefax: (0228) 81 92-222 
E-Mail: info@voeb-service.de 
 
 
Díaz & Hilterscheid Unternehmensberatung GmbH 
Die Díaz & Hilterscheid Unternehmensberatung GmbH ist ein spezialisierter Anbieter im Bereich der 
Qualitätssicherung insbesondere in der Finanzwirtschaft. Das Unternehmen wurde 1998 
gegründet, wächst seitdem stetig und ist seit 2005 mit einer eigenen Tochter auch in 
Großbritannien vertreten. Neben dem Angebot von Beratungsleistungen entwickelt die D&H 
eigene Softwareprodukte für die systematische Testfallermittlung, die insbesondere für die 
Schaffung umfangreicher Testportfolien geeignet sind. 
 
Mehr Informationen zum Unternehmen finden Sie unter www.diazhilterscheid.de und zum Produkt 
CaseMaker unter www.casemaker.de sowie www.casemakerinternational.com. 
Kontakt: 
Díaz & Hilterscheid Unternehmensberatung GmbH 
Telefon: (0 30) 74 76 28 0 
Telefax: (0 30) 74 76 29 99 
E-Mail: info@diazhilterscheid.de 


